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Informationen zum Hausbesuch 

 

Liebe Reisebegleitung, 

 

es kann vorkommen, dass du einzelne Reiseteilnehmer*innen vor eurer gemeinsamen Reise persönlich besuchen 
musst. 

Durch einen Besuch des Teilnehmers oder der Teilnehmerin zu Hause oder im Wohnheim, werden der Person - und 
natürlich auch den Angehörigen - Ängste genommen und ggf. wichtige Informationen zur Pflege, Betreuung und 
Assistenz vermittelt. 
Insbesondere bei Teilnehmer*innen mit Autismus ist es zum Teil wichtig, dass sich Teilnehmer*in und Teamer*in im 
Vorfeld kennenlernen. 
 
Aus diesem Grund bieten wir die Option eines Hausbesuchs an und sind dabei auf deine Unterstützung angewiesen. 
 
So läuft ein Hausbesuch ab: 

 
1. Die Reiseteilnehmer*in und/oder die Angehörigen buchen einen Hausbesuch. Hierfür zahlen sie eine 

Pauschale über 85,- €. Über die Pauschale werden Fahrtkosten, Aufwandsentschädigung und 
Verwaltungskosten abgedeckt. 

2. Mit dem Upload der Stammdaten in Slack erfährst du, wenn ein Hausbesuch gebucht wurde. 
3. Du vereinbarst mit dem Teilnehmer / der Teilnehmerin, der Familie oder dem Wohnheim einen Termin für den 

Hausbesuch. 
4. Du fährst mit dem Auto, dem Zug oder dem Bus zum Hausbesuch. 

Bitte beachte dabei unsere Regelungen zur Reisekostenabrechnung! 
5. Nach dem Hausbesuch stellst du deinen Reiseteilnehmer / deine Reiseteilnehmerin wie gewohnt auf Slack 

unter „Vorstellung Kunden“ vor. 
6. Deine Fahrtkosten reichst du wie gewohnt über das Formular „Reisekostenabrechnung“ bei uns ein. Zusätzlich 

erhältst du eine Aufwandsentschädigung in Höhe von 20,- € von uns. Diese wird zusammen mit deiner 
Honoration abgerechnet. 

 
Der Hausbesuch sollte in jedem Fall intensiv von dir genutzt werden! Lass dir ggf. spezielle Hebetechniken oder die 
Anwendung von Hilfsmitteln praktisch zeigen. Das wird die Arbeit auf der Reise immens erleichtern. 
 
Wichtig: Solltest du keine Möglichkeiten haben den Hausbesuch durchzuführen, dann nimm umgehend mit deiner 
Reiseleitung Rücksprache. Sollte diese noch nicht feststehen, dann wende dich gerne direkt an uns. 
 
 
 
Dein FoB-Team 

 


